PROCESO DE SOLICITUD DE INFORMACION

El ciudadano
Solicita la informacion

Esta solicitud la recibe la

secretaria quien se la Informacién y la distribuye
entrega a la autoridad al departamento que

El alcalde recibe la

corresponde

Se le da respuesta al
ciudadano

Posteriormente el alcalde se
reune con los funcionarios
correspondientes para buscar
soluciones




