PERIODO 2019-2024

REPUBLICA DE PANAMA
PROVINCIA DE CHIRIQUI
ALCALDIA MUNICIPAL DEL DISTRITO DE GUALACA
DECRETO N°09-12-
(DEL 8 DE NOVIEMBRE DE DOS MIL DOCE)

“Por medio del cual se establece el Reglamento Interno Iaboral del Municipio. de

‘Gualaca”.

CONSIDERANDO:
Que en virtud del crecimiento v desarrollo de las Instituciones Municipales, se
hace necesario ia creacién de reglas que regulan e comportamiento del personal
que labora dentro de éstos, a fin que las actividades propias se realicen de
manera eficiente evitando que ocurran acciones que las demoren, paralicen o
hagan imposible su consumacién.

Que el Municipic de Gualaca adolece de un Reglamento Interno Laboral, lo cual
nos anima a establecer de manera inmediata Ia creacion de este instrumento
Legal que rija y regule las relaciones de prestaciones de servicios y defina las
responsabilidades y derechos de los participes en la prestacion de los servicios
municipates del Distrito de Gualaca.

EL ALCALDE MUNICIPAL DEL DISTRITO DE GUALACA, EN USO DE SUS

- FACULTADES LEGALES QUE LE CONFIERE LA LEY,

DECRETA
CAPITULO,
Articulo: 1: El presente: Reglamento Interno Laboral, regula las condiciones & gue
deben someterse mutuamente El. EMPLEADOR y sus FUNCIONARIOS con
motivo del ejercicio o prestacién de servicios con los departamenios del Municipio
de Gualaca.
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Articulo 2: Paia los efectos de este Reglamento-lntemo Laboral se entiende por:
—- EL EMPLEADOR: E| Municipio de Gualaca; a través del Alcalde, en calidad de
Jefe de la Administracién Municipal,

- EL FUNCIONARIO: Todas las personas naturales que se obligan: mediante

acta de toma de posesién o contrato de trabajo escrito a prestar un servicio o
€jecutar una obra bajo la subordinacion de| EMPLEADOR;

CAPITULO Il
DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO,

1. DE LA SOLICITUD DE EMPLEQ:

Articulo 3: Antes de ser contratado como Funcionario, todo aspitante debers

presentar una hoja de vida en la qus se especificaran los siguientes datos:

a} Nombis Completo.

b) Sexo, nacionalidad y niimero de cédula.

¢} Domicilio.

d) Edad, lugar de nacimiento y estado civil, '

€} Nombre de| conyuge si es casado y las personas que dependen
econdmicamerite dej solicitante y que viven con él.

f) Nombre dei iltimo empleador,_ con indicaciones de las labores que realizaba,
salario que devengaba ¥ tiempo de servicio.

9) Fotocopia de la cédula y carnet de la Caja de Seguro-Social.

h) Dos fotos recientes.

i) Certificado Médico completo y Tipo de Sangre.

Articulo 4: Todo FUNCIONARIO tendra necesariamente que estar amparado en

un acta de Toma de Posesidn o por un coentrato individual escrito, que se

‘suscribira en dos ejemplares del mismao tenor y efecto, de los Cuales conservara

uno cada parte contratante,
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Articulo 5; EL EMPLEADOR podra usar los servicios de los Funcionarios en
todas o cuaiquiera de las labores propias de su contrato individual de trabajo y en
aquellas gue sean andlogas, para cuya gjecucién especifica fueron contratados o
que par costumbre se ejecutan;

Articulo 6: Se considera como falta grave, causante de despido, el engafio por
parie def FUNCIONARIO en la presentacion de certificados o informacion falsa;
que le atribuyan cua!idad’esj,-aptitudes- o facultades que carezca.

CAPITULO NI,
JORNADA DE TRABAJO Y PERIODO DE DESCANSO.

Articulo 7: A continuacion se establece el horario de trabajo que regira en este

Reglamento Interno. Laboral. Los trabajadores labo_rafén durante cinto dias a |a

semana de lunes a viernes. |

Las jornadas de trabajo seran las siguientes:

a) Para Funcionarios de Oficina de 8:00 am. a 12:00 md. y de 1:00 p.m. a 4:00
p.m.

b) Para Funcionarios en of Campo de 7:00 am a 12:00 y de 1:00 p.m. a 3:00
p.m.; 6 de 7:00 a.m. a 1:30 p.m.

G) Para los Celadores su horario. serd establecido en el Acta de Toma de
Posesiorni o Contrato.

Si por razones. de ‘mejorar la eficiencia del Municipio o de un Departamento en

especial, por interés publico u orden social, o por caso fortuito o fuerza mayor,

fuera necesario cambiar los horarios. éstos se llevaran a cabo previa netificacion.

Articulo 8: EL. EMPLEADOR establacera un contrg de asistencia ¢ registro del
tiempo. por medio del reloj registrador o par cualquier otro: medio que estime
conveniente. Los trabajadores -estan en |a obligacion de cumplit con las
instrucciones que indigue EL EMPLEADOR con respecto al contro! aguif indicado
Y @ estar en condiciohes de iniciar sus labores regulares, tan pronto marquen y se




inicie: la respectiva jornada de trabajo, as! como- no ausentarse de sus. labores,

antes de ta hora fijada para su terminacion. Los funcionarios con horario de oficina

deberan registrar su asistencia y fiempo de labor en el reloj registrador o en su

defecto en ofro sistema de control prestablecido.

Los Funcionarios que realizan labores fuera de las instalaciones municipales,
deberan firmar una hoja de asistencia que serd llevada por un Funcionario
encargado o asignado por EL. EMPLEADOR,

Los Funcionarios de las Juntas Comunales, Cuyos salarios sean' pagados con
fondos municipales, deberan firmar una hoja de asistencia ante el Corregidor de la
Jurisdiccion en que se encuentra fa Junta Comunal u otro funcionario designado
por EL EMPLEADOR. El funcionario designado firmaré la asistencia dando

‘veracidad del confenido del documento arriba sefialado.

Los Funcionarios nombrados por el Municipio para laborar en otras instituciones

‘publicas, con la finalidad de brindar apoyo a éstas, deberan firmar Ia hoja de

asistencia ante el Director de la Institucion, quien deber4 refrendarla y colocar el

seho de la institucion.

La Tesorera Municipal sera la encargada de verificar el cumplimiento de la jornada
de trabajo y hacer los respectivos descuentos cuando sé incumpla con los horarios
de trabajo, estipulados en el presente-’Regla"mento interno Laboral.

Las ausencias y tardanzas. se. consideraran justificadas con derecho a salario

mediante la firma del EMPLEADOR en la Tarjeta de control de Asistericia u Hoja

de Asistencia, en'los .siguia}tes.supuestos:-_

- Cuando se hubiese comprobado que el Funcionario mantiene tiempo
compensatoric; previa autorizacién del EMPLEADOR.



2- Cuando en e} cumplimiento de sus funciones el Funcionario tenga que
ausentarse del lugar de trabajo, previa notificacién al Jefe de |a Administracion
Municipal.

3- Cuande El. EMPLEADOR auiorice [a asistencia de un funcionario para gue

acuda a una capacitacion, seminarios o reuniones, afines con ias funciones
que desempeiia.

4- Cuando e! Funcionario presente incapacidad médica.

3- ‘Por Duelo,

CAPITULO IV.
COMIENZO Y TERMINO DE LA JORNADA DE TRABAJO.

Articulo 9. Es obligacion del Funcionario empezar sus labores en el lugar
acordado o indicado y al inicio de sy jorada o después- del termino del perfodo de
descanso otorgado.

Articulo 10: EL FUNCIONARIO que ng pueda asistir a su trabajo o se vea
obligado a hacerlo con retraso; debera dar aviso a su jefe inmediato con
antelacién. De no ‘$er posible, por la urgencia del caso, deberd comunicarle por
cualquier otro medio durante sus turno de trabajo.

PARAGRAFO: Los Funcionarios gozaran de un perfodo minimo de media (1/2)
hora y de una (1) hora como maximo entre jomadas, para tomar sus alimentos. EL

EMPLEADOR determinaré entre ias doce (12:00) mediodia a la una (1:00) de la

tarde, el periodo de descanso, ya sea de media (1/2) hora como minimo o de uria
(1) hora como maximo. EL FUNCIONARIO en este lapso no esta obligado &
permanecer en el centro de trabajo.



CAPITULO V.
SALARIOS Y FORMAS DE PAGO.

Articulo 11: Los salarios de los Funcionarios se pagaran en cheque o efectivo los

dias estipulados en el calendario de pago establecido por la Contraloria General
de la Republica. Dichos pagos se haran en el Departamento de Tesoreria ¥y en
horas laborables. En caso de muerte del FUNCIONARIO, ¢l pago -del salario v
cualquier ofra prestacién que le correspondan, se le hard legar a sus
beneficiarios.

Articulo 12: EL. EMPLEADOR retendra de los salarios de los Funcionarios los
descuentos. autorizados por la Ley. Es entendido que; en todo caso, los

descuentos voluntarios se iniciaran Ia quincena sigulente a aquella en que se

recibié la orden correspondiente. La orden de descontinuar los descuentos entrara
a regir en la. misma forma.

Articulo 13: EL EMPLEADOR podra- desconiar del salario dei Funcionario, el
tiempo que éste haya dejado de frabajar con mativo de tardanzas. o ausercias
injustificadas; sin perjuicios, de las sanciones que le puedan acarrear tales faltas.
En caso de ausencias justificadas del F ungionario © de su incapacidad, el pago de

los salarios se hard a él, la persona & familiar que autorice por escrito, notificacion
que debe ser acompafada con Ia copia de la cédula de identidad del

FUNCIONARIOQ que & su vez debe presentar &l autorizado.

hrﬁgulq 14: EL. FUNCIONARIO tendra derecho a _tlg_nl@_gg_[npensatorlo €on goce

: and¢ en el transcurso de sus obligaciones haga labores fuera de St
horano hasta por et mismo tiempo; autorizado por EL- EMPLEADOR,

T
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CAPITULO I
DE LLAS MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO.

Articulo 15: Los F'uncionario_s al inicio de la relacion laboral deberan presentar yn
examen médico que determine Que gozan de buena salud.

Articulo 116: Los Funcionarios estaran en la obligacion de nofificar a la mayor

brevedad posible a EL EMPLEADOR de las enfermedades. contagiosas,
accidentes y lesiones de cualquier indole que sufra dentro o fuera del lugar de
trabajo o por efecto de éste.

Articulo 17: Los Funcionarios estan obligados a presentarse al trabajo en
perfectas condiciones ﬁ'si_cas_ Y psiquicas, asf como vestir adecuadamente.

Articulo 18: Los Funcionarigs seran responsables porla limpieza y conservacisn
de ios veniculos, equipos, herramienias y Gtiles que le sean suministrados para Ia
realizacion de sus funciones Y responderan por las pérdidas o deterioro causado
por descuido o uso indebido de los mismos, desgaste o deterioro normal de
estos, no serén responsabilidad de los trabajadores.

Articulo 19: Los Funcionarios estan obligados a cumplir con los Reglamentos de
higiene, seguridad y sanidad expedidos por las autoridades ‘competentes, asf
como las ordenes y medidas gue se adoptéh para la prevencién de accidentes y
enfermedades profesionales.

Articulo 20: Losg equipos, instrumentos, Utiles, herramientas, materiales, vehiculos
¥ uniformes que 'se suministren a los: trabajadores, seran de use exclusivo para la
prestacién de servicios y. aclividades de| Municipio v por o tanto Nno podran ser
utilizados para otros fines.




Articulo 21: Los operatios de vehiculos na podran transportar personas o carga
que no estén previamente autorizados por EL EMPLEADOR.

Articulo 22: Los operarios: de vehiculos y operadores de equipo, son
responsables por el cuidado de los mismos y estan en la obligacion ds informar
por eserito al Jefe de la Administracién Municipal y €n caso de ausencia, a su jefe
superior jerarquico inmediato, acerca de cualquier desperfecto que se note er
ellos, lo mismo que cualquier accidente de transito en que se veran invclucrados
con el fin de notificar oportunamente a la Empresa Aséguradora.

Articulo 23: Durante horas laborables, esta. terminantemente prohibido libar
bebidas alcoholicas, asi como ef uso, tenencia o posesion de cualguier “droga
toxica o alucinégena. También se prohibe fumar.

CAPITULO Vii.
DE LAS OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS TRABAJADORES.

Articulo 24: Las obiigaciones del Funcionario, ademas de las que se consignan
en las actas de toma de posesidn o en los: contratos individuales de trabajo; -son
las siguientes:

1) Realizar personalmente el trabajo convenido gon la intensidad, cuidado y

eficiencia que sean compatibles con sus fuerzas, aptitudes, preparacion -

destrezas, en el tiempo y lugar estipulado.

2) Acatar fas drdenes e instrucciones del EMPLEADOR o de su representante.

3) Abstenerse de revelar a terceros los asuntos administrativos o informacion, sin
la autorizacién del EMPLEADOR,

4) Presentarse al ‘trabajo- en aceptables condiciones mentales v fisicas para

ejecutar las labores qus le competen.
5). Observar bhuenas costumbres en el lugar donde labora durante Ia prestacién
del servicio y en la comunidad.



8) Conservar en buen sstado y limpios, los instrumeritos y Utiles que se le hayan ¥

entregado para trabajar, no siendo responsables por deterioro de estos objetos
originadog por el uso, desgaste natural, caso fortuito, fuerza mayor, mala
calidad o defectuosa construccion.

7) Prestar los servicios requeridos cuando por siniestro o riesgo inminente,
peligren las personas, sus comparieros de trabajo o el lugar donde se preste el
servicio.

8) Observar las medidas preventivas e higiénicas que acuerden las autoridades

competentes y las que indique EL EMPLEADDR conforme a la Ley y el
Regltamento Interno, para Ia seguridad y pioteccion personal de los
trabajadores, asf mismo observar todas ias restaites disposiciones del
presente Reglamento Interno Laboral.

9) Dar aviso inmediato al EMPLEADOR, 0 sus representantes, de cuaiguier
hecho que pueda causar dafios. o Perjuicios a la seguridad del lugar donde
trabaje y a las personas que alli laboran.

10)Abstenerse de laborar con otrc EMPLEADOR durante les periodos de
incapacidad o cualquier licencia remunerada,

11)Respetar las reglas de trénsito en general y las de estaciohamiento en el lugar
de trabajo.

12)Antes de ponerse en marcha un automoévil, revisar sus condiciones y solicitar fa

inmediata correccion de cualquier desperfecio que pueda afectar 1a seguridad y
manejar can prudenicia y cortesia.

13)Abstenerse de hacer arreglos amigables en caso de accidentes de frénsito: En

tal eventualidad, el trabajador deberd esperar en el lugar del accidente, ia
confeccion del parte policivo correccional.

14}Marear personalmente su tarjeta de control de tiempo. o asistencia o firmar su

registro respectivo al inicio y terminacion de labores. Cualquier omisién se
considerard como. ausencia o inasistencia al trabajo; salvo la debida

justificacién, Todo Funcionario gue sea autorizado por EL EMPLEADOR para,

ausentarse justificadamente de sus labores, o del lugar de trabajo, debers
firmar una koléta de. permiso y el Jefe Administrativo refrendara con su firma en



la tarjera de asistencia del Funcionario el tiempo concedido. En .caso de

_cu_m_plir una mision oficial, el Alcalde firmara |a tarjeta de asistencia del

funcionaric, con la observacisn MO (Misién Oficial).

15)Justificar, por medio de certificado. medico, Ias ‘ausencias. que hubiere tenido
por enfermedad, lo cual hara dentro de los fres dias laborables, contados a
partir del reintegro. La incapacidad debe presentarse ante el Departamento de
Tesorerfa.

16)Portar consigo todas las documentaciones oficiales tales como cédula, carnet y

ficha de seguro soaial y- el carnet de funcionario municipal. En caso que no
tenga carnet de funcionario municipal, debera portar el Actg de Toma de
Posesion o Contrato. de Trabajo. Ademas, de las ddcumentaciones arriba
senaladas, todo conductor de vehiculo oficial deberd portar sy licencia de
conducir y salvoconducto fuera de las horas. laborables. Lag sanciones
impuestas por las autoridades competentes, per no portar la documentacidn
requerida, seran asumidas por el conductor del vehiculo,

17)Observar respeto vy consideracién con el pliblico.

18)Guardar la debida compostura, respeto y decencia en el trato con. -sus
superiores y demas companeros de trabajo.

Articulo 25: Se prohibe a los Funcionarios:

1) Marcar tarjeta de tiempo.o firmar el libro o documento de control de asistencia
por otro compafiero.

2) Conversar en voz alta, o gritar en forma que moleste a los comparieros: de
trabajo o al piblico.

3) Conversar deniro de sus horas laborables con otros Funcionarios sobre
asuntos qgue no tengan estricta. relacion con las .func'iones;_ interrumpiendo asj
no sole sus propias iabores, sing ‘también la de los demas, ya -ﬁ;ue estas
conversaciones tengan lugar en su propio puesto de trabajo, o peor ain, que
abandone su puesto para visitar el de alguin compariero interrumpiéndolo en el
desempeno de sy labor,

4) Usar o revisar los documentos o Otiles de sus comparieros de trabajo.



9) Usar palabras, gestos, tono de voz ofensive o faltg de respeto en sus
relaciones con &l pablico o con sus companeros de trabajo.

8) Amenazar con instrumentos coranies: o punzanies o de cualquier lipo que
puedan lesionar la integridad fisica, contra sus Superiores, companergs de
trabajo o publico.

7) Leer revistas, libros, periodicos o paginas web que no estén relacionadas con
sus funciones durante su jomada de trabajo.

8) Atender asuntos:y recibir visitas o llamadas telefénicas de cardcter personal en
horas de trabajo, salvo casos de urgencia,

9) Realizar cualguier tipo de Propaganda poiitica en horas de trabajo o dentro de

los predios del lugar de:trabajo.

10)Retirar del lugar de trabajo sin la debida autorizacien documentos,
coirespondencia, formularios, estadisticas, registros o libros de contabilidad,
asi como cualquier bien perteneciente al Municipio,

11)_Ausent'arse de su Puesto de trabsjo en horas laborables sin permiso dei
EMPLEADOR o de quien éste delegue esa funcion.

12)Solicitar dédivas o gratificaciones de cualgiier clase por la ejecucion de
funciones propias del trabajo.

1'_3)'Ext_raiimitar_se; en sus funciones Yy deberes que le han sido. encomendadg y
tomarse atriby ciones que no le correspondan,

14)Usar teléfonos para: asuntes personales, se exceptlian caso de exclusiva
urgencia personal en cuyo caso debe pedir permiso.

15)Faltar al trabajo sin justa causa o sin permiso de! EMPLEADOR .

16)Presentarse a e trabajo en estado de ebriedad o bajo fa influencias de drogas
toxicas o alucindgenas.

17)Portar armas durante las horas: de trahajo, -con excepcion del personal de
seguridad, si la institucion lo requiere;

18)Emplear las instalaciones y el equipo de trabajo, que se le hubiere
encomendado; en usos que no sean del servicio u objeto distinto de aguel que
estan destiriados.

19)Hacer uso de los servicios sanitarios en forma inadacuada ¥ desaseada.
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20)Desperdiciar materiales de trabajo o votar dstos, sin previa autorizacién de sus
superiores.
21)Mantener retrasado su trabajo en general.

'-'22)__'En__tra'r-a las oficinas a no ser para cumplir con su trabajb, ni permanecer dentro

de ellas después de haber cumplido su jornada de trabajo, sin previa

avtorzacidn.

CAPITULO VIII.
SANCIONES DISCIPLINARIAS.

Articulo 26: Se establecen las siguientes sanciones disciplinarias:
1) Amoneastacion verbal.

2} Amonestacién escrita.
3) Suspension del trabajadorsin goce de salario por un término de tres (3) dias.
4) Terminacion de la relacién laboral.

Articulo 27: Se establecen las siguientes sanciones disciplinarias por constantes
legadas tardfas dentro del periodo de un mes sin motivo justificado, ademas del
descuento del tiempo no laborado segin sigue:

1) La primera vez, a juicic del EMPLEADOR, recibir una amonestacion
verbalmente o por escrito.

2) La segunda vez, a juicio del EMPLEADOR, sera amonestado por escrito o

suspendido por un dia y sin goce de salario; por al mismo tiempo.
3) Latercera vez, serd suspendido hasta por un término tres (3) dias sin derecho
a salario por el término de la suspensién.
Para los efectos de este articulo se entiende por tardanzas, el rio concurfir al lugar
de trabajo a la hora de iniciar o reiniciar sus. labores.

Articulo 28: Se establecen las medidas o sanciones por ausencias injustificadas
de los Funcionarios dentro del periodo de un mies,
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1) Por la primera vez ausencia de un dia, recibira una amonestacion escrita =
descuento del salario por ese dia mas un dia de suspension sin derecho a
salario.

2) Por la segunda ausencia, de hasta dos dias, recibira a juicio del EMPLEADOR
una suspension sir: goce de salario de uno a dos dias y se le descontarar los
salarios a que tuviere derecho por el tiempo que durs la.ausericia,

3) Silas dos primeras ausencias se producen en dos lunes dentro del perfodo de
un mes o s¢ producen tres ausencias en dias consecutivos o alternos dentro
del periodo de un mes, EL EMPLEADOR podra, suspender por res dias al
Funcionario sin goce de salario por ese tiempo u ordenar su despido. En este
caso también se le descontara el salario que hubiere devengado el Funcionario

por los dias de su ausencia.

Articulo 29: Es causal de suspensién de uno a tres dias sin goce de salarios, el
uso indebido de-un permiso o licencia concedida.

CAPITULO IX.
SANCIONES DISCIPLINARIAS.

Articulo 30: Correlativamente al deber de estimular a los Funcionarios al mejor
cumplimiento de sus obligaciones, EL EMPLEADOR tiene la facultad de sancionar
el incumplimiento por parte de los trabajadores de dichas obligaciones.

Articulo 31: De ias ausencias y tardanzas:

A- Ausencias

1) Ausencias aceptadas: La ausencia es justificada cuando haya contactado al
EMPLEADOR con una llamada una hora antes de su entrada, salvo en caso
de fuerza mayor que no le permitan el aviso o llamada dentro del plazo.

2. Ausencias no aceptadas; La ausencia sera injustificada cuando no llame al
EMPLEADOR o a la secretaria de éste, en el tiempo requerido, salvo en caso
de fuerza mayor que no le permita el aviso o Ilamadé dentro del plazo.
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B- Tardanzas |
Se espera que los trabajadores gse presenten a su puesto a la hora en que
inicia o reinicia su horario de trabajo. Cualquier trabajador que no se presente a

su puesto a tiempo se le considerard como una tardanza.

Articulo 32: Si cualquiera de las infracciones cometidas por el Funcionario fuese

grave a juicio DEL EMPLEADOR, éste podra aplicar despido de inmediato en vez

de aplicar ofra medida.

Articulo 33: La falsedad en que incurra el Funcionario referente a sus cualidades

y aptitudes seré sancionada con el despido.

CAPITULO X.
LICENCIA LABORAL.

Articulo 34: EL EMPLEADOR podra suspender la relacion de trabajo de manera
temporal sin responsabilidad -para ninguna de las partes; salvo en lo establecido
en la Ley por las siguientes causales;
1) La enfermedad o accidenic de caracter no profesional que conileve
incapacidad temporal del Funcionatio.
2) La licencia de la Funcionaria por gravidez,
3) La incapacidad motivada por un accidente o enfermedad profesional
siempre que no fuere de cardcter permanente.

4} La licencia o permiso temporal concedide por EL EMPLEADOR a solicitud

del FUNCIONARIO.
5) La fuerza: mayor o caso fortuito que de lugar a la paralizacion de las
actividades laborales.

Articulo 35: Para lo efectos de computo de reincidencias en la aplicacion de
sanciones disciplinarias, por violaciones u omisiones de las obligaciones,
prohibiciones o deberes de los trabajadores, éstas caducan en un plazo de cuatro

meses.
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CAPITUL.O X
LICENCIAS POR DUELOQ.,
Articuio 36: Las ausencias por- duelo familiar, hasta’ el segundo. grado de
consanguinidad y primer grado de afinidad, podran dispensarse asi: Primer grado
de consanguinidad vy afinidad: Esposa (o); hijos, hermanos y padres, suegros; se
concederan hasta tres (3) dias de permiso  remunerado.. Segurido drado de
consanguinidad: abuelos y tios un dia {1) de permiso remunerado.

Articulo 37: En caso de muerte de un Funcionario se nombrara un minimo de treg
(3) companeros para asistir al funeral 0 sepelio. Estos deben ser designados: por

EL EMPLEADOR.

CAPITULO XIL.
PROCEDIMIENTO DE QUEJAS,

Articulo 38: Los Funcionarios que tengan reclamos o asuntos que tratar

relacionados con el ¢jercicio de sus labores, se dirigitén al EMPLEADOR en

primera instancia, o a quien Io remplace, el cual deber4 oir sus razones antes de
resolver el asunto, para lo cual contard con un periodo de uno {1) a cinco (5) dias
segun la gravedad del caso.

Articulo 39: Agotado el procedimiente précedente, si e Funcionario no queda

conforme; pedra formular sus reclamos nuevamente para reconsideracion por

escrito, ante EL EMPLEADOR. Para ello tendré un plazo de. uno 1() a cinco (5)
dias para resolver, dejéndqse_.cons‘ta_nc_ia del resultado en forma similar,

Este Decreto comenzars a regir a partir de su promuligacion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en el Distrito de Gualaca a los nueve (9) dias del mes de noviembre de dos

FREDDY GUERRA
ALCALDE MUNICIPAL DE GUALAGA.
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